
 

 

 

 

 
 

 

 

Missão: Promover atenção integral à saúde, oferecendo assistência médico-

hospitalar com competência e qualidade aos usuários do SUS, ofertando 

atendimento multiprofissional humanizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Relatório Financeiro e de ações realizadas no 

Hospital Municipal de Colinas do Tocantins/HMC 

no ano de 2017. 
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ANA YDELPLYNYA 
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A Secretaria Municipal de Saúde de Colinas -SEMUSA coloca o ser 

humano na centralidade e foco de suas ações e atenções, buscando valorizar uma 

assistência à saúde humanizada, harmônica, digna e de qualidade. A SEMUSA 

funciona na Rua 23A nº. 1445, Setor Aeroporto.  

PABX: (63) 3476 7047 – (63) 3476 7048 

Gabinete: (63) 3476-7050  

- Coord. da Atenção Básica: (63) 3476 7049 

- RNIS – Reg. Nac. de Inf. em Saúde: (63) 3476-7013 

- Vigilância Epidemiológica: (63) 3476-7010 

- Vigilância Sanitária: (63) 3476-7059 

- Centro de Esp. Odontológicas – CEO: (63) 3476-7054 -Rua Goiás nº. 648, Setor 

Sol Nascente 

- Centro de At. Psicossocial Pingo de Luz – CAPS: (63) 3476 7012 - Av. Joel 

Camilo nº. 1017 - Centro 

- Hospital Municipal de Colinas: (63) 3476-7060 / 61 / 63 

 

 

HOSPITAL MUNICIPAL DE COLINAS DO TOCANTINS – HMC 

 

Diretoria Geral: Heitor Pinto Corrêa – Portaria nº 193/2017. 

Email: heitordce@yahoo.com.br  

(63) 34767061 / (63) 98421-3200 / 99956-1148 

 

Secretária da Diretoria: Raquel da Silva Cândido (Assistente Administrativa) 

E-mail: hmc@colinas.to.gov.br 

(63) 3476-7061 / (63) 98118-5350 

 

Assessoria Especial Administrativa e Financeira: Edmilson Pereira da Silva  

(63) 3476-7061 / (63) 98453-5822 

  

Gerente de Atenção à Saúde: Ana Ydelplynya Guimarães Amaro   

(63) 3476-7061 / (63) 98123-5595 

E-mail: anaamaro2005@hotmail.com  

 

Diretoria Técnica de Enfermagem: Ana Ydelplinya Guimarães Amaro (interina) 

mailto:heitordce@yahoo.com.br
mailto:hmc@colinas.to.gov.br
mailto:anaamaro2005@hotmail.com


 

 

 

 

(63) 3476-7061 / (63) 98401-6646 

E-mail: gleicemiviani2013@gmail.com 

 

Assessora de Gestão de Pessoas: Acmone Mendes da Silva Costa – Portaria 

115/2015. 

(63) 3476-7061 / (63) 98464-3062 

 

Diretor Clínico/Técnico: Saulo Francisco - (63) 98407-8689 
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DO FINANCIAMENTO DO HMC NO ANO DE 2017 

   

Inicialmente cabe relatar que foi elaborado no último quadrimestre de 

2017, um relatório financeiro do HMC, fazendo um balanço financeiro no período 

de 01/01/2017 até 30/09/2017.  

  Para a sua realização levou-se em consideração os recursos 

disponibilizados, bem como as despesas emprenhadas e liquidadas no período de 

01/01/2017 até 30/09/2017, visando apurar a o balanço orçamentário-financeiro 

entre RECEITAS e DESPESAS destinadas à manutenção do Hospital Municipal de 

Colinas – HMC, sem considerar outros recursos no mesmo bloco de financiamento 

destinados à manutenção do CENTRO DE ESPECIALIDADES 

ODONTOLÓGICAS/CEO e a REDE MUNICIPAL DE SAÚDE MENTAL. 

No relatório em ANEXO,  concluiu-se que o déficit primário apurado 

para a manutenção das ações do Hospital Municipal de Colinas-HMC para o 

periodo estudado, ou seja, 01/01/2017 até 30/09/2017, aponta para um déficit real 

de  37% das despesas correntes líquidas apuradas no periodo, que corresponde 

ao valor de R$ 2.289.435,33 (dois milhões duzentos e oitenta e nove mil, 

quatrocentos e trinta e cinco reais e trinta e três centavos). 

Após análise dos dados, verificou-se que seria necessário um 

incremento na receita corrente líquida real mensal média de aproximadamente 

R$ 254.388,70 (duzentos e cinquenta e quatro mil, trezentos e oitenta e oito reais 

e setenta centavos) para manter os serviços prestados pelo HMC. 

 

 DO FINANCIAMENTO DO HMC EM JANEIRO DE 2018. 

 

 No início de 2018, com a ampliação da oferta se serviços em saúde e a 

manutenção dos serviços de anestesiologia sem receber co-participação do Estado 

do Tocantins, o HMC fechou as suas despesas hospitalares com o valor global de 



 

 

 

 

despesas executadas de R$ 808.815,57 (oitocentos e oito mil, oitocentos e quinze 

reais e cinquenta e sete reais), conforme tabela abaixo: 

 
DESCRIÇÃO DAS DESPESAS VALOR  

FOLHA DE PAGAMENTO DOS SERVIDORES 

EFETIVOS/COMISSIONADOS/CONTRATADOS 
R$ 351.782,87 

 
ENCARGOS COM FOLHA DE PAGAMENTO R$ 87.728,07 
AQUISIÇÃO DE ALIMENTOS  R$ 9.653,12 
TARIFA ENERGIA ELÉTRICA R$ 13.375,90 
TARIFA DE ÁGUA/ESGOTO R$ 3.506,39 
TARIFA TELEFONE FIXO R$ 1.166,26 
AQUISIÇÃO DE MEDICAMENTOS/INSUMOS HOSPITALARES R$ 88.573,03 
PAGAMENTO DE PLANTÕES EXTRAS MÉDICOS R$ 176.000,00 
PAGAMENTO DE PLANTÕES EXTRAS ENFERMAGEM R$ 8.740,00 
PAGAMENTO DE PLANTÕES EXTRAS TÉCNICOS RAIO X R$ 2.700,00 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE R$ 1.049,70 
AQUISIÇÃO DE COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES R$17.184,73 
PAGAMENTO DE DIÁRIA CIVIL/TRANSPORTE DE PACIENTES  R$ 5.400,00  
MANUTENÇÃO DE AMBULÂNCIAS R$ 5.291,50 
OXIGÊNIO E GASES MEDICINAIS                        R$ 19.644,57 
MATERIAIS DE LIMPEZA, HIGIENE E LAVANDERIA HOSPITALAR. R$ 6.025,00 
AQUISIÇÃO DE GÁS DE COZINHA R$ 2.630,00 
COLETA DE LIXO HOSPITALAR R$ 1.140,00 
EXAMES LABORATORIAIS R$ 2.398,33 
SERV. DE ASSESSORIA CARDIOLÓGICA (TELECARDIO) R$ 352,00 
SERV. DE DOSIMETRIA PESSOAL R$ 1.762,32 
SERV. DE MONITORAMENTO EM SEGURANÇA R$ 629,28 
LEITE PASTEURIZADO                                               R$ 2.082,50 
 

TOTAL DESPESAS 
 
R$ 808.815,57 

 

 Para o mês de Janeiro, considerando que o recurso do MAC 

corresponde a R$ 380.155,41 (trezentos e oitenta mil, cento e cinquanta e cinco 

reais e quarenta e um centavos), seriam necessários um incremento real mensal 

de R$ 428.660,16 (quatrocentos e vinte e oito mil, seiscentos e sessenta e seis mil 

reais e desesseis centavos), que corresponte a 52,99%, para suprir o defcit no 

balanço entre receitas e despesa no MAC e garantir a continuidade da 

manutenção hospitalar e dos serviços prestados. 

 

DOS DADOS ESTATÍTICOS DO HMC – ANO 2017 

 



 

 

 

 

ATENDIMENTOS EM GERAL 

 

ATENDIMENTOS EM ACIDENTES - 2017 

 

 

EXAMES DE RAIO –X REALIZADOS EM 2017. 



 

 

 

 

 

 

EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA – 2017 

 

 

 

PROPCEDIMENTOS EM TRAUMATO-ORTOPEDIA 



 

 

 

 

 

 

PROCEDIMENTOS CIRURUGICOS FATURADOS EM 217 

 

 

 

INTERNAÇÕES NO ANO DE 2017 

 

 

 



 

 

 

 

INTERNAÇÃO POR MUNICIPIOS – 2017 

 

 

REFERENCIADOS PARA ARAGUAINA E PALMAS - 2017 

 

 

 

PARTOS REALIZADOS - 2017 

 

 

ÓBITOS OCORRIDOS NO HMC – 2017 



 

 

 

 

 

DAS AÇÕES REALIZADAS NO PERIODO DE 01/01 A 31/12/2017. 

 

  Inicialmente, antes de se realizar a apresentação das ações que foram 

realizadas no Hospital Municipal de Colinas, durante os 12 primeiros meses 

de 2017, deve-se ter o conhecimento da situação caótica em que o órgão se 

encontrava ao final da gestão anterior em 31/12/2016. Tal situação está 

descrita no RELATÓRIO SITUACIONAL em anexo, para que se possa ter a 

real dimensão do trabalho realizado e das dificuldades encontradas pela 

atual diretoria. 

  Para melhor elucidas as ações realizadas, estamos subdividindo as 

ações por setores específicos, descrevendo-as a seguir: 

 

DA IMPLANTAÇÃO DO ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO NA 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA/ AMPLIAÇÃO DO NÚMERO DE MÉDICOS NO 

PRONTO SOCORRO. 

 

  Esta em fase de implantação o setor de Acolhimento e Classificação 

de Risco, que atende os pacientes que procuram o HMC já na porta de 

entrada do Hospital. 

 Atualmente estão atuando no setor 05 enfermeiros (nível superior) que 

atendem e acolhem os pacientes coletando as informações iniciais que 

indicação a ordem de prioridade no atendimento medico hospitalar de 

urgência e emergência.   



 

 

 

 

  Antigamente o atendimento era realizado por ordem de chegada, mas 

agora está sendo realizado de acordo com protocolos pré-estabelecidos e 

preconizados pelo Ministério da Saúde. Vejamos a s fotografias do setor: 

 

 

 

Foto: Antes da implantação do Acolhimento. 

 

 

 

Foto: após a implantação do Acolhimento – Agilidade nos atendimentos. 



 

 

 

 

 

  Com a implantação deste serviço os atendimentos estão sendo agilizados e 

em média o tempo de espera gira em torno de no máximo 20 minutos, do 

momento da retirada do prontuário até ser atendido no acolhimento e ter o 

primeiro atendimento. 

  Outra melhoria no HMC foi a contratação de mais médicos para atender no 

Pronto Socorro - PS. Antes havia 01 (um) único médico atendendo as emergências 

no OS, agora são 02 (dois) médicos diariamente de segunda a segunda-feira, o 

que desafogou o setor de Pronto Socorro e deu mais agilidade nos atendimentos, 

diminuindo o tempo de espera dos pacientes que procuram os serviços. Hoje 

100%  dos pacientes que procuram atendimento são atendidos no HMC. 

 

DAS MELHORIAS NO QUADRO DE ENFERMEIROS 

 

  Hoje o HMC já contou com o quadro de 20 (vinte) enfermeiros atuando 

nos diversos setores de, tais como Pediatria, Pronto Socorro, Clinica Médica, 

Obstetrícia e Centro Cirúrgico. Hoje possui 14 (quatorze) enfermeiros. Um dos 

problemas da enfermagem era o numero reduzido de enfermeiros atuando no 

hospital, o que dificultava a administração dos serviços, visto que o enfermeiro é o 

responsável pelo gerenciamento dos serviços dos Técnicos e Auxiliares de 

Enfermagem. 

  Os a redistribuição dos enfermeiros nos setores hospitalares é fundamental 

para a reorganização dos serviços. Também foi designado um enfermeiro exclusivo 

para administrar e monitorar o Bloco cirúrgico, que atuará por 6 horas diárias 

visando melhor a assistência aos pacientes da clinica cirúrgica. 

 

DA INSTALAÇÃO DE EQUIPAMENTOS NO CENTRO CICURGICO 

 



 

 

 

 

  No Centro cirúrgico foram instalados novos equipamentos visando dar mais 

qualidade de trabalho aos profissionais e segurança aos pacientes. Foram 

substituídas duas macas cirúrgicas antigas por novas, que são totalmente 

eletrônicas. Vejamos as fotos das antigas e das novas para comparação: 

 

 

Foto: Sala cirúrgica 01 com mesa cirúrgica manual e foco antigos. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Foto: Sala cirúrgica 02 com maca cirúrgica manual antiga . 

 

Foto: Sala Cirúrgica 02 com nova mesa cirúrgica. 

 

 



 

 

 

 

  

Foto: Sala Cirúrgica 01 com nova mesa cirúrgica eletrônica, foco central e 

monitores. 

 

 

 



 

 

 

 

Foto: Ventilador pulmonar e carro de anestesia novos. 

 

 

Foto: Ventilador pulmonar antigo. 

DA MELHORIA NA SALA DE COORDENAÇÃO DE ENFERMAGEM 

 

  A sala da Coordenação de enfermagem ganhou novos equipamentos, tais 

como mesas, cadeiras, armários e preteleiras para dar melhores condiçoes de 

trabalho aos enfermeiros. Os aparelhos de ar condicionado receberam 

manutenção e foi sanado o problema de vazamentos de água na sala. Vejamos aS 

fotos: 

 



 

 

 

 

 

Foto: Coordenação de enfermagem – mobiliário novo. 

 

 
Foto: Coordenação de enfermagem – mobiliário novo. 

DA MANUTENÇÃO DE AMBULÂNCIA. 

 

  O HMC possui 03 ambulancias, quas quase apenas 01 (uma) continua em 

pleno funcionamento. Foi determinado a imediata manutenção de mais uma 

ambulancia que atualmente se encontra aguardando a chegada de pelas (Caixa de 



 

 

 

 

marcha), e que dentro de alguns dias já estará em funcionamento. Veja as fotos da 

ambulância em manutenção: 

 

Foto:Ambulância em manutenção. 

 

  A outra ambulancia “Doblô”, ainda está aguardando ordem para inicial sua 

manutenção, pois está com o motor fundido, necessitando de ser substituído. Veja 

a s fotos: 

   

Foto: Ambulância quebrada na SUPOC. 

VALORIZAÇÃO DOS SERVIDORES 

 

  No dia 08 de marça, foi comemorado no HMC o Dia Internacional da 

Munlher, ocasião em que a Diretoria promoveu um café da manhã com oraçõa e 



 

 

 

 

louvor para as servidoras. A motivação dos servidores pe fundamental para o bom 

desempenho no serviço público. Estas Ações estão sendo promovidas pela 

Acessoria especial de gestão de pessoas. Vejamos as fotos do evento: 

 

 

Foto: Dia Internacional da Mulher. 

 

 

Foto: Dia Internacional da Mulher. 



 

 

 

 

 

Foto: Dia Internacional da Mulher. 

 

 

INPLANTAÇÃO DE CONTROLE DE ALMOXARIFADO DE INSUMOS E 

REPOSIÇÃO DE ESTOQUES DE MEDICAMENTOS E ALIMENTOS NO HMC. 

 

  Outra melhoria no HMC foi a implantação do controle de estoques e 

almoxarifado hospitalar, com o remanejamento de um servidor exclusivo para esta 

tarefa.  Um dos maiores problemas no hospital é a falta de controle nos estoque 

de medicamentos, insumos hospitalares e materiais de limpeza e alimentos. 

  Também foram reestabelecidos o fornecimento regular de medicamentos e 

insumos hospitalares, além da aquisição e manutenção dos itens de alimentação e 

limpeza. Esta conquista deve ser comemorada, pois ao assumirmos o HMC, o 

órgão não possui nem mesmo os medicamentos básicos para a manutenção dos 

serviços, conforme demonstrado no RELATÓRIO SITUACIONAL em anexo. 

  Agora com o controle mais rígido de gasto dos medicamentos e insumos é 

possível planejar melhor a aquisição destes itens essenciais à manutenção dos 

serviços. Vejamos as Fotos: 

  



 

 

 

 

 

Foto: Novo setor de Almoxarifado. 

 

 

 

 

Foto: Almoxarifado da Farmácia vazio em 01/01/2017. 

 

 



 

 

 

 

 

REORGANIZAÇÃO DO SETOR DE MANUTENÇÃO. 

 

  O Setor de manutenção passou por uma pequena reforma, ocasião em que 

foi realizada a pintura instalação de prateleiras no local, visando melhorar o 

ambiente de trabalho da equipe. Veja a foto: 

 

 

Foto: Pintura do setor. 

 

 

CONTROLE DE ACESSOS DE ENTRADA E SAÍDA DE PESSOAS NO HMC. 

 

  A falta de controle de acesso de entrada e saída de pessoas no HMC 

sempre foi um problema recorrente. Em fevereiro foi expedida uma 

COMUNICAÇÃO INTERNA aos servidores estabelecendo o HORÁRIO DE 

VISITAS e de TROCA DE ACOMPANHANTES, conforme documento em anexo. 

Foi designado servidor exclusivo que trabalha diariamente no controle de entrada 



 

 

 

 

e saída de pessoas e acompanhantes. Ainda foi garantido acesso aos religiosos e 

entidades para prestar assistência religiosa aos internados. 

Os portões de entrada externa do HMC, bem como a entrada da 

maternidade foram fechados para evitar furtos e entrada indevida de pessoas no 

hospital, além de melhorar e garantir a segurança da instituição. Vejas as fotos: 

 

Foto: Portão de entrada da administração. 

 

 



 

 

 

 

Foto: Portão dos Fundos com acesso restrito e controlado. 

 

 

 

Foto: Porta de saída da maternidade acesso restrito e controlado. 

 

 

 

 

REORGANIZAÇÃO DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA E SETOR DE 

FATURAMENTO HOSPITALAR 

 

  O Setor de faturamento passou por reorganização dos seus serviços, tendo 

ampliado o espaço físico da sala, que antes estava ocupada com equipamentos 

novos que estavam depositados naquele ambiente. Também os processos de 

pagamento e aquisição de materiais e serviços conta com um Assessor que 

desempenha a função de controle dos processos. 

 



 

 

 

 

  O espaço físico da diretoria foi ampliado com a utilização de mais uma sala 

exclusiva para a diretoria e regência do HMC, possibilitando um melhor ambiente 

de trabalho melhor. Vejamos as Fotos: 

 

 

 

 

Foto: Nova Sala para a Direção do HMC. 

 

 

REESTABELECIMENTO DO SERVIÇO DA NUTRIÇÃO E CONTROLE DE GASTOS 

COM ALIMENTOS. 

 

    Os serviços de acompanhamento nutricional dos pacientes e 

servidores do HMC estava paralisado. Com a disponibilização de uma nutricionista 

exclusiva, o hospital está melhorando a dieta oferecida, proporcionando dietas 

adequadas para cada tipo de paciente internado. 



 

 

 

 

  Ademais, o controle de estoque de alimentos foi normalizado e está sob 

supervisão direta da Nutricionista, que escolhe os melhores alimentos para serem 

servidos. Vejamos as todos do setor: 

 

Foto: Reestabelecimento de estoques de alimentos. 

 

 



 

 

 

 

 

Foto: Controle de gasto de alimentos. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Foto: Reestabelecimento de estoques de alimentos. 

 

O Serviço de Nutrição e dietética do Hospital compreende o Almoxarifado, 

a Cozinha e Refeitório conjunto. Até fevereiro de 2017 não possuía profissional 

nutricionista para acompanhar e orientar a dieta dos pacientes e servidores. A 

partir de 01/03/2017 passou a contar com uma nutricionista para atender e 

controlar as refeições são servidas aos pacientes, acompanhantes e servidores. 

Ainda é possível se constatar o número de refeições servidas no HMC no 

ano de 2017 na tabela abaixo: 

REFEIÇÕES SERVIDAS 2017 

PACIENTES 7.836 

ACOMPANHANTES 2.820 

TOTAL 10.656 

 

 

 

REESTABELECIMENTO DO SERVIÇO DE FOTOTERAPIA. 

 

  Em relação aos aparelhos destinados a realização de “Fototerapia” que 

estavam em falta, o antigo que estava danificado foi substituído por mais 02 (dois) 

novos que já estão em pleno funcionamento.  Vejamos as fotografias: 



 

 

 

 

 
Foto: Aparelho de fototerapia danificado em 01/01/2017. 

 

 

 
Foto: Novo aparelho de fototerapia instalado. 

IMPLANTAÇÃO DA GESTÃO DE PESSOAS/ RH 

 

  A Assessoria especial de gestão de pessoas está desenvolvendo um 

excelente trabalho visando organizar o setor interno de Recursos Humanos-RH do 



 

 

 

 

Hospital. Neste setor já foram desenvolvidas várias atividades, tais como 

reorganização dos arquivos e assentamentos funcionais de cada servidor, controle 

rígido das frequências dos servidores e realização de pesquisas de satisfação 

profissional, conforme melhor demonstrado em relatório em anexo. Fotos do 

Setor: 

 

 

Foto: Setor de RH. 

 

RETOMADA DE PARTOS NORMAIS E CESARIANAS 

 

  Até janeiro de 2017, quase que na totalidade os partos não estavam sendo 

realizados no HMC, sendo que as pacientes eram encaminhadas ao Hospital Dom 

Orione em Araguaína-TO. Já a partir de fevereiro, os partos normais foram 

retomados bem como as cirurgias cesarianas, já tendo sido realizados 54 partos 

até o dia 20/03/2017. 



 

 

 

 

  O retorno da realização dos partos ocorreram em virtude do 

reestabelecimento de uma escala de plantões com médicos exclusivos para 

atender na obstetrícia. 

 

 

Foto: 1º Paciente submetida a cesariana em 2017. 

 

DADOS ESTATÍSTICOS DE PROCEDIMENTOS REALIZADOS NO HMC 

 

  Os para o ano de 2017, estão disponibilizados em planilhas em anexo, 

demonstrando o quantitativo de atendimentos e procedimentos que foram 

realizados no período avaliado 

  Em resumo, é possível observar que o HMC apesar de ser um Hosptal 

Municipal atende diversos Municípios. Observação: Ver planilhas em anexo. 

 

IMPLANTAÇÃO DE VISITA DE MÉDICO PRESCRITOR DIÁRIAMENTE 

 

  Foi implantado uma escala especial exclusiva para a prescrição médica 

diária de pacientes internado no HMC. Antigamente em cada dia de internação os 



 

 

 

 

pacientes eram atendidos por um médico plantonista diferente, ocorrendo quase 

sempre uma descontinuidade no tratamento clinico, pois a cada dia, cada médico 

tinha uma conduta diferente, muitas vezes alterando a prescrição medicamentosa. 

  Com a implantação de uma escala diária de prescrição, um mesmo médico 

acompanha o paciente do inicio da internação até a alta ou transferência do 

paciente para outra referencia. Com a escala ocorreu uma melhor padronização 

dos medicamentos utilizados, melhorando todo o processo de cuidados.  

  Por fim, também ocorrerá a curto prazo uma elevação do faturamento de 

AIH’s do Hospital, pois as Altas médicas somente ocorrerão dentro do prazo 

estabelecido pelo ministério da Saúde. 

 

LAVANDERIA HOSPITALAR 

 

  A Lavanderia é o setor responsável pela manutenção dos lençóis e rouparia 

hospitalar, funcionando 12 horas por dia para atender as demandas. Neste setor 

foi reestabelecido o fornecimento de materiais de limpeza pesada, estando em 

pleno funcionamento, mas ainda com falta de materiais e lenções no HMC, 

aguardando procedimento licitatório. 

 

MELHORIAS NA SALA VERMELHA DO PRONTO SOCORRO E CONSULTÓRIOS 

 

  A Sala vermelha do Pronto Socorro recebeu novos equipamentos, tais como 

maca, prateleiras para depósito de medicamentos e materiais de primeiros 

socorros, laringócópios e ambu. Tambem foram retirados da sala equipamentos 

danificados que há muito tempo não funionavam, visando promover uma limpeza 

no ambiente. Ainda foi instalada uma nova regua de distribuição de oxigênio na 

sala com saída para 06 cateteres de Oxigênio, visto que antigamente só existia 

uma única saída de Oxigênio canalizada. Vejas fotos: 



 

 

 

 

 

 

Foto: Maca  e prateleiras novas. 

 

 

Foto: Instalação de régua de distribuição de oxigênio nova. 

 

  Ainda no Pronto Socorro, foi implantado um novo consultório ambulatorial 

para acomodar o segundo médico que atende no setor. Foi realocado um 



 

 

 

 

aparelho de ar condicionado, uma maca nova e um conjunto de mesa e cadeiras 

para  

 

IMPLANTAÇÃO DE SISTEMA DE REGULAÇÃO, REFERÊNCIA E CONTRA-

REFERÊNCIA. 

 

  O sistema de SISTEMA DE REGULAÇÃO, REFERÊNCIA E CONTRA-

REFERÊNCIA estava quase que inoperante, visto a deficiência no serviço social 

interno, pois o hospital só possuía de 01 (uma) única Assistente Social que realiza a 

regulação de segunda a sexta-feira com carga horaria de 08 (oito) horas diárias. 

Nos fins de semana e período noturno a regulação estava sendo realizada pelos 

enfermeiros plantonistas.  

  A atual direção ampliou o número de servidores neste setor, sendo que 

atualmente já possuímos 02 (duas) Assistentes Sociais e outras 03 servidoras 

reguladoras, que se revezam em escalas de plantões cobrindo o hospital 7 dias por 

semana, o que tornou o sistema de regulação mais eficaz, que está possibilitando 

aos municípios enviar pacientes somente após autorizados e devidamente 

regulados pelo setor de regulação Hospitalar. 

 

MELHORIAS NO SETOR DE ARQUIVO / FATURAMENTO – AIH e BPA. 

 

  O setor de Faturamento Hospitalar é responsável pelo envio das 

informações geradoras das Autorizações de Internação Hospitalar – AIH e pelo 

Boletim de produção Ambulatorial –BPA. Neste setor são enviados os dados 

necessários à alimentação dos sistemas de informação, responsáveis pelo 

manutenção dos recursos financeiros do HMC. 



 

 

 

 

  A sala utilizada é inadequada, com pouco espaço disponível, estando ainda 

ocupada com o armazenamento de equipamentos novos que estão aguardando 

serem instalados. Veja fotografias: 

 

 
Foto: Setor de Faturamento EM 01/01/2017. 

 

 

 



 

 

 

 

 
Foto: Reorganização do espaço de trabalho. 

 

 

 

 

 
Foto: Reorganização do espaço de trabalho. 

 



 

 

 

 

  Ainda no setor de Arquivo do HMC foi implantado o protocolo de 

solicitações para a normatização no que se refere à disponibilização de cópias de 

prontuários médicos dos pacientes e também em relação à Disponibilização de 

laudos médicos dos tratamentos realizados.  

 

OUTRAS MELHORIAS. 

Por fim, vale destacar outras melhorias e serviços ofertados pelo HMC, detre 

as quase se destacam: 

a) Retorno dos exames de ultrassonografias paralisados há mais de 10 anos, onde 

hoje são realizadas e ofertados  210 exames por mês; 

b) A Coleta e destinação correta de lixo hospitalar, mediante contrato com a empresa 

Biotec; 

c) Retorno de Cirurgias eletivas através do mutirão de cirurgias eletivas; 

d) Implantação do AME COLINAS – ambulatório medico de espacialidades, um 

espaço de atendimento anexo do HMC para garantir atendimentos ambulatoriais;   

Colinas do Tocantins-TO, 20 de março de 2018. 


